Zatgcznik nr 10 do SIWZ
ZP.271.3.2015

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamoOwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym, w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek oraz
paczek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw - na potrzeby Urzedu Miasta Kalwarii
Zebrzydowskiej, w rozumieniu ustawy Prawo Pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. ( Dz.
U.z2012r., poz. 1529).

2. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usluge polegajaca na
przyjgciu, przemieszczeniu i dorgczeniu, a w razie niemoznosci dorgczenia - zZwrotu
Zamawiajacemu przesylek w kraju i zagranica, w rozumieniu ustawy Prawo Pocztowe
z dnia 23 listopada 2012 roku ( Dz. U. z 2012 r., poz. 1529).

3. Przez przesytki pocztowe, bedace przedmiotem zamoéwienia rozumie si¢ przesytki listowe
o wadze do 2000 g (gabaryt A i B) oraz zwrot przesylek poleconych po wyczerpaniu
mozliwosci ich dor¢czenia:
a) zwykle — przesytka nie rejestrowana nie bedaca przesytka najszybszej kategorii,
b) zwykle priorytetowe — przesytka nie rejestrowana listowa najszybszej kategorii,
c) polecone — przesytka rejestrowana bedaca przesylka listowa, przemieszczang
i dorgczana w sposOb zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem zawartosci lub
uszkodzeniem,
d) polecone priorytetowe — przesytka rejestrowana najszybszej kategorii,
e) polecone ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka przyjeta za
potwierdzeniem nadania i dorgczona za pokwitowaniem odbioru,
f) polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka
najszybszej kategorii przyjgta za potwierdzeniem nadania 1 dorgczona za
pokwitowaniem odbioru,
g) z zadeklarowana warto$cia — przesylka rejestrowana, za ktorej utratg, ubytek
zawartosci lub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzialnos¢ do wysoko$ci wartosci
przesyltki podanej przez nadawcg.
Gabaryt A — to przesytka o wymiarach:
— minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
— maksimum — zaden z wymiar6w nie moze przekroczy¢ wysokosci 20 mm, dtugosci
325 mm, szerokosci 230 mm.

Gabaryt B — to przesytka o wymiarach:



— minimum — jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza wysokos¢ 20 mm lub dtugos¢
325 mm lub szeroko$¢ 230 mm,
— maksimum — suma dlugosci, szerokosci i wysoko$ci nie moze by¢ wigksza niz 900

mm, przy czym najwigkszy z tych wymiaréw nie moze przekroczy¢ 600 mm.

4. Przez paczki pocztowe, bgdace przedmiotem zamdwienia rozumie si¢ paczki: przesytka
rejestrowana niebg¢daca przesytka listowa o wadze do 10000 g (gabaryt A i B) oraz zwrot
paczek pocztowych po wyczerpaniu mozliwosci ich dorgczenia:

a) zwykle — paczki rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej kategorii,

b) priorytetowe — paczki rejestrowane najszybszej kategorii,

€) z zadeklarowana wartos$cia — przesylki rejestrowane nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii z zadeklarowana wartoscia,

d) ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru.
Gabaryt A — to paczka o wymiarach:
— minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
— maksimum — zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢: wysokosci 300 mm,
dhugosci 600mm, szerokosci 500 mm.
Gabaryt B — to paczka o wymiarach:
— minimum — jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza wysokos¢ 300 mm, dlugosc
600 mm, szeroko$¢ 500 mm,
— maksimum — suma dtugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku
niz dlugos¢ nie moze by¢ wigksza niz 3000 mm, przy czym najwigkszy wymiar nie

moze przekroczy¢ 1500 mm,

5. Wykonawca zobowiazany jest do przyjmowania przesytek w wyznaczonej placéwce
Wykonawcy zlokalizowanej w miejscowosci Kalwaria Zebrzydowska oraz dostarczania
ewentualnych zwrotow do Urzedu Miasta Kalwarii Zebrzydowskiej.

6. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do umieszczenia na przesylce listowej lub paczce nazwy
odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednocze$nie w pocztowej ksiazce nadawczej),
okreslajac rodzaj przesytki (zwykta, polecona, priorytet czy ze zwrotnym poswiadczeniem
odbioru — ZPO) oraz umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki
nadruku (pieczatki) okreslajacej petna nazwe 1 adres Zamawiajacego a takze umieszczeniu
oznaczenia potwierdzajacego wniesienie oplaty za ustuge w postaci napisu, nadruku lub
odcisku pieczeci w sposob uzgodniony z Wykonaweca.

7. Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji w ktorej na opakowaniu przesytek (na kopercie



stronie adresowe] przesytek) nadawanych przez Zamawiajacego 1 na dowodzie nadania
przesytek Zamawiajacego oraz na zwrotnym poswiadczeniu/potwierdzeniu odbioru byly
inne dane niz dane adresowe Zamawiajacego, a zamieszczone by byly dane adresowe
innego podmiotu nadajacego w imieniu 1 na rzecz Zamawiajacego.

8. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do wlasciwego przygotowania przesytek oraz sporzadzania
zestawien dla przesytek.

9. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym, przez
co nalezy rozumiec:

a) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksiazki
nadawczej w dwoch egzemplarzach, z ktorych oryginal bedzie przeznaczony dla
Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego
potwierdzenie nadania danej partii przesytek,

b) dla przesylek zwyklych — zestawienie ilosciowe przesytek wg poszczegdlnych
kategorii wagowych sporzadzone dla celow rozliczeniowych w  dwoch
egzemplarzach, z ktorych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania
danej partii przesytek.

10. Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesylek listowych i paczek w stanie
umozliwiajacym Wykonawcy dorgczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie
z adresem przeznaczenia.

11. Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta Zamawiajacego, odpowiednio
zabezpieczona (zaklejona lub zalakowana). Opakowanie paczki powinno stanowic
zabezpieczenie przed dostgpem do zawartosci oraz aby uniemozliwiatlo uszkodzenie
przesytki w czasie przemieszczania.

12. Wykonawca musi zapewni¢ mozliwos¢ nieodptatnego odbioru przesylek od
Zamawiajacego przez pie¢ dni w tygodniu, od poniedziatku do piatku, w godzinach od
7.30 do 17.00. W przypadku, gdy placowka nadawcza (oddziat) Wykonawcy uprawniona
do odbioru przesytek bedzie miescita si¢ w odleglosci nie wigkszej niz jeden kilometr od
siedziby Urzedu Miasta Kalwarii Zebrzydowskiej, mieszczacego si¢ w Kalwarii
Zebrzydowskiej — Zamawiajacy bedzie osobiscie dostarczat przesytki do placowki
(oddziatu) Wykonawcy poprzez swoich pracownikow. Jezeli ww. odlegtos¢ bedzie
przekracza¢ jeden kilometr Wykonawca begdzie zobowiazany do odbioru przesylek
bezposrednio z Urzedu Miasta Kalwarii Zebrzydowskiej poprzez wtasnych pracownikow

— w takim przypadku odbidr przesytek musi nastgpowac co najmniej dwa razy dziennie:
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13.

pierwszy raz w godzinach od 10.00 do 11.00 oraz drugi raz w godzinach od 14.00 do
16.00.

Do przesylek uzywane beda koperty Zamawiajacego oraz potwierdzenia odbioru
Wykonawcy (dostarczane bezptatnie przez Wykonawce w ilosciach wg. Zapotrzebowania
Zamawiajacego). Zamawiajacy dopuszcza stosowanie drukow zwrotnego potwierdzenia
odbioru dla przesytek nadanych w trybie Kodeksu postgpowania administracyjnego
Z whasnego naktadu. Waga przesytki okreslona bgdzie w stanie zamknigtym. Zamawiajacy

nie dopuszcza stosowania przez Wykonawce wtasnych opakowan na listy i przesyiki.

14. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej przystuguje

odszkodowanie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
Pocztowe (Dz. U z 2012 r. poz. 1529).

15. Nadanie przesylek objetych przedmiotem zamodwienia nastgpowac bedzie w dniu ich

16.

17.

18.

19.

20.

dostarczenia przez Zamawiajacego do wyznaczonej placowki  Wykonawcy
zlokalizowanej w miejscowosci Kalwaria Zebrzydowska.

Wykonawca bedzie dorgczal Zamawiajacemu pokwitowane przez adresata ,,potwierdzenie
odbioru” niezwlocznie po dokonaniu dorgczenia przesyiki, nie pézniej jednak niz w ciagu
7 dni roboczych od dnia dorgczenia.

Pokwitowanie odbioru przesytki rejestrowanej powinno zawiera¢ czytelny podpis
odbiorcy i datg¢ odbioru.

Zamawiajacy wymaga, aby data wiazaca dla przesylek pocztowych byta data nadania
przesytki w siedzibie Wykonawcy. W przypadku odbioru przesytek bezposrednio
z Urzedu Miasta Kalwarii Zebrzydowskiej Zamawiajacy wymaga, aby przesytki zostaty
nadane w siedzibie Wykonawcy jeszcze tego samego dnia.

Potwierdzenie nadania przesyiki rejestrowanej wydane przez Wykonawcg musi mie¢ moc
dokumentu urzgdowego. Zamawiajacy wymaga, aby potwierdzenie nadania
jednoznacznie okres$lato date przyjecia przesylki oraz miejsce/jednostke organizacyjna
Wykonawcy, ktora nadata przesytke.

W przypadku nieobecnosci adresata przedstawiciel Wykonawcy pozostawia
zawiadomienie (pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesylki ze wskazaniem gdzie
i kiedy adresat moze odebra¢ list lub przesytke. Termin do odbioru przesylki przez
adresata wynosi 14 dni roboczych liczonych od dnia nastgpnego po dniu pozostawienia
pierwszego awiza, w tym terminie przesylka jest ,,awizowana” dwukrotnie. Po uptywie
terminu odbioru, przesylka zwracana jest Zamawiajacemu wraz z podaniem przyczyny nie

odebrania przez adresata.



21.

22.

23.

24,

25.

26.

Zamawiajacy wymaga, aby placowki pocztowe a co najmniej punkty awizowe odbioru
niedorgczonych pod adres przesylek (awizowanych) znajdowatly si¢ na terenie gminy, do
ktoérej beda dorgczane przesytki.

Z uwagi na pojawiajaca si¢ koniczno$¢ wystania przesytki w innych godzinach niz
podane, na terenie miasta Kalwaria Zebrzydowska musi by¢ czynny conajmniej jeden
stacjonarny punkt nadawczy przesytek.

Celem zapewnienia adresatom dogodnej mozliwo$ci odbioru przesylek awizowanych, co
w sposOb bezposredni przektada si¢ réwniez na jakos$¢ 1 efektywnos$¢ prowadzonych
spraw, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat co najmniej jedna placoéwka
pocztowa na terenie Gminy Kalwaria Zebrzydowska, w ktorej bedzie istniata mozliwo$¢
odbioru przesytek awizowanych. Liczba placoéwek, w ktérych bedzie istniata mozliwos¢
odbioru przesytek awizowanych stanowi kryterium oceny ofert — patrz pkt. 13.1 SIWZ.
Placowka pocztowa (placowki pocztowe — jesli Wykonawca poda wigcej niz jedna
placéwke) powinna by¢:

a) czynna conajmniej przez 6 godzin we wszystkie dni robocze z wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy,

b) oznakowana w sposob widoczny ,,nazwa” lub ,,logo” Wykonawcy umieszczonym
w obrgbie witryny jednoznacznie wskazujacym jednostke Wykonawcy,

c) gdy znajduje si¢ w lokalu, w ktorym prowadzona jest inna dziatalno$¢
gospodarcza, musi posiada¢ wyodrgbnione stanowisko obstugi klientow,
oznakowane w sposob widoczny nazwa lub logo Wykonawcy

d) Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ adresatom mozliwo$¢ odbioru przesytek
awizowanych w tych placowkach we wskazanych dniach 1 godzinach przez okres
14 dni od dnia awizowania.

Zamawiajacy informuje, ze ustugi dot. przesytek rejestrowanych do ktorych stosuje sig
dorgczenie w rozumieniu przepiséw o dorgczeniu: ustawy z dnia 29.08.1997 r. ordynacji
podatkowej (tj. Dz. U. z 2012 r., poz.749 ze zm.), ustawy z dnia 06.06.1997 r. Kodeksu
Postgpowania Karnego (Dz. U. z 1997 r. nr 89 poz. 555 ze zm.), ustawy z dnia
17.11.1964 r. Kodeksu Postgpowania Cywilnego ( Dz. U z 1964 r. Nr 43 poz. 296 ze
zm.), ustawy z dnia 14.06.1960 r. Kodeksu Postgpowania Administracyjnego (tj. Dz. U.
22013 r. poz. 267) stanowia 80 % zakresu przedmiotu zamowienia.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci, w ktorej czes¢ przesytek zostanie nadana przez
inny podmiot na rzecz i w imieniu Zamawiajacego, w wyniku czego na dowodzie

nadania przesylki bgdzie figurowat inny podmiot niz Zamawiajacy, za§ oznaczenia
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nadawcy na kopercie beda wskazywaty na to, ze Zamawiajacy nie jest nadawca
przedmiotowej korespondencji.
27. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci dodatkowego oznaczania przesylek pod warunkiem

uprzedniego zaakceptowania sposobu oznaczania przesytek przez Zamawiajacego.



