UCHWALA NR 11/15/2022
RADY MIEJSKIEJ W ALWERNI

z dnia 24 lutego 2022 r.

w sprawie ustanowienia programu oslonowego ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022

Na podstawie art.40 ust. 1, art. 41 ust. 1 i art. 42 ustawy z dnia 8 marca 1990 1. o samorzadzie gminnym
(tj.Dz. U. z2021r., poz. 1372 zpozn.zm. ), art. 65 ust. 5 pkt 1 ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie
ustawy o szczegélnych  rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych
ustaw w zakresie realizacji zadania wlasnego okreslonego w art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spolecznej (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, Z pozn. zm.)

Rada Miejska w Alwerni uchwala co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ program ostonowy ,.Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022, ktéry stanowi zalacznik do
uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Gminy Alwernia oraz Dyrektorowi Centrum Ushug
Spotecznych w Alwerni.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Alwerni

mgr Tomasz Tomaszewski
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Zatacznik do uchwaty Nr 11/15/2022
Rady Miejskiej w Alwerni
z dnia 24 lutego 2022 r.

Program ostonowy ,,Korpus Wsparcia Senioré6w” na rok 2022

I. Podstawa prawna programu

Program ,Korpus Wsparcia Senioréw” jest programem ostonowym W rozumieniu
art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej dotyczacym realizacji zadan wlasnych gminy
o charakterze obowigzkowym w zakresie pomocy spotecznej, o ktorych mowa

w art. 17 ust. 1 pkt 3 1 pkt 14 ustawy o pomocy spolecznej tj. podejmowanie innych zadan z zakresu
pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow
ostonowych, do ktorych w czasie obowigzywania epidemii zaliczy¢ nalezy dzialania na rzecz ochrony
seniorow przed zakazeniem COVID-19. W ramach obszaru pomocy spotecznej program uwzglednia
nowe formy wsparcia po zidentyfikowaniu potrzeb gmin wtym zakresie, zgodnie
z art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy o pomocy spoteczne;j.

I1. Cel programu

Program ma na celu zapewnienie bezpiecznego funkcjonowania seniorow w ich miejscu zamieszkania.
Program jest rowniez odpowiedzig na potrzeby seniorow w zakresie ochrony przed zakazeniem COVID-
19, w zwigzku z utrzymujacym si¢ stanem epidemii na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.

1 Celem jest zapewnienie ustugi wsparcia na rzecz seniorow w wieku 65 lat i wigcej przez §wiadczenie
ustug wynikajacych zrozeznanych potrzeb na terenie danej gminy, wpisujacych sie we wskazane
W programie obszary.

2 Celem jest poprawa poczucia bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania
w miejscu zamieszkania osob starszych przez dostep do tzw. ,,opieki na odlegtos¢”.

3. Celem szczegOlowym jest tez wsparcie finansowe gmin w $wiadczeniu ustug polegajacych na
zapewnieniu dostepu do ,,opieki na odleglo$¢” na rzecz osob starszych przez dofinansowanie zakupu oraz
kosztow uzytkowania tzw. ,,opasek bezpieczenstwa”.

III. Ocena sytuacji warunkujaca realizacje programu

Program ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022, zwany dalej ,,programem”, jest odpowiedzig na
wyzwania, jakie stawiaja przed nami zachodzace procesy demograficzne, jest rowniez elementem polityki
spotecznej panstwa w zakresie wsparcia dzialan na rzecz senioré6w niesamodzielnych, ze wzgledu na
wiek oraz stan zdrowia.

Kierujac si¢ troskg o bezpieczenstwo osob starszych, ktore nie s3 w stanie np. poprzez wsparcie
rodziny, zabezpieczy¢ podstawowych potrzeb, celowe jest podejmowanie réznego rodzaju dziatan, ktore
beda finansowane z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19, o ktorym mowa w art. 65 ustawy z dnia
31 marca 2020 r. ozmianie ustawy o szczegélnych rozwiagzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 568, z p6zn. zm.).

Dzig¢ki realizacji programu $wiadczone seniorom wsparcie oraz dzialania podejmowane w tym zakresie
przez Centrum Ustug Spotecznych beda przebiegaly sprawniej, aseniorzy uzyskaja pomoc m.in.
w czynnosciach dnia codziennego.

Zatem wprowadzenie programu ostonowego na poziomie gminy i objecie wsparciem 0sob starszych,
staje si¢ jak najbardziej zasadne.

IV. Zakres podmiotowy i przedmiotowy programu
1. Program bedzie realizowany do dnia 31 grudnia 2022 r.

2. Do programu zakwalifikowane beda osoby spetiajace kryteria w nim okre$lone, zglaszajace si¢ zarowno
przez ogoélnopolska infolinig, jak rowniez bezposrednio do centrum ustug spotecznych.
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3. Ustuga wsparcia $wiadczona w ramach programu, powinna obejmowaé swoim zakresem wsparcie
spoteczne, wsparcie psychologiczne, ulatwienie dostgpnosci do podstawowej oraz specjalistycznej opieki
zdrowotnej oraz wsparcie w czynno$ciach dnia codziennego.

4. Program wykorzystuje pojawiajace si¢ wciaz nowe technologie, w tym m.in. dostgp do nowych narzedzi
wspomagajacych opiek¢ nad seniorami. Obecne rozwigzania daja mozliwo$¢ m.in. monitorowania
samopoczucia 0sob starszych przez ich bliskich, nawet jesli przebywaja oni w odleglym miejscu. Rozwigzania
te pozwalaja osobom starszym czu¢ si¢ bezpieczniej oraz by¢ bardziej samodzielnymi, a w razie potrzeby
szybko powiadomi¢ bliska osobe czy tez stuzby ratunkowe o kryzysowej sytuacji, w jakiej si¢ znalezli.

5. Realizacja programu obejmuje swoim zakresem dwa moduty:

Modut I, angazujacy do jego realizacji wolontariuszy, wtym rowniez dziataczy sSrodowisk
mtodziezowych i obywatelskich, §wiadczacych codzienng pomoc osobom potrzebujgcym wsparcia.

Modul II, majacy na celu poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania
w miejscu zamieszkania osob starszych przez dostep do tzw. ,,opieki na odleglo$¢”, poprzez zakup ushugi
wsparcia w postaci opasek bezpieczenstwa wraz z obstugg systemu.

I. MODUL I

Celem Modulu I jest zapewnienie ushugi wsparcia seniorom w wieku 65 lat i wiecej przez §wiadczenie
ustug w zakresie okreslonym w programie, wynikajacych z rozeznanych potrzeb.

W ramach Modulu I oferowane sa nastepujace ustugi wsparcia :
1. Wsparcie spoteczne:

- uruchomienie wolontariatu w zakresie wspolnego spedzania czasu z seniorami, w szczegolnosci samotnie
zamieszkujacymi (np. spacery, rozmowy, wspélne sporzadzanie positkow, zakupow, pomoc seniorom
przebywajacym na kwarantannie itp.).

2. Utatwienie dostepnosci do podstawowej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej poprzez:

- wsparcie/pomoc w umawianiu wizyt lekarskich w miejscu zamieszkania seniora lub pomoc w dowiezieniu
seniora na wizyte lekarskg, w tym rowniez asystowanie podczas wizyty,

- pomoc W zorganizowaniu transportu na szczepienia,

- pomoc w zatatwieniu prostych spraw urzedowych, w zaleznosci od mozliwosci osoby udzielajacej wsparcia,
1w razie koniecznosci — gdy obecno$¢ seniora jest niezbedna do zatatwienia sprawy — pomoc w dowiezieniu
seniora do urzedu.

3. Wsparcie psychologiczne:
- informowanie o dostepie do ogdlnopolskich ,.telefondéw zaufania” dla seniorow,

-w przypadku stwierdzenia zaistnienia potrzeby objecia wsparciem z zakresu pomocy spotecznej, np.
w postaci specjalistycznego poradnictwa — w szczegolnosci psychologicznego czy specjalistycznych ushug
opiekunczych — osoba udzielajaca wsparcia pomaga seniorowi dokonaé¢ czynnos$ci umozliwiajacych
otrzymanie niezbednego wsparcia.

4. Wsparcie w czynnos$ciach dnia codziennego:
- pomoc/towarzyszenie na spacerze, w wyprowadzeniu psa itp.,

- pomoc w sprawach zwigzanych zutrzymaniem porzadku w domu, w tym zapewnienie pomocy w miarg
mozliwosci i zakresu wiedzy wolontariusza,

- pomoc w dostarczeniu produktow zywno$ciowych,

- dostarczanie seniorom zakupow obejmujacych artykuly podstawowej potrzeby, w tym artykuly spozywcze
oraz $rodki higieny osobistej (koszt zakupionych produktéw pokrywa senior),

- zakup oraz dostarczanie cieptych positkow (koszty zakupu positku pokrywa senior), oile ustuga tego
rodzaju nie jest juz finansowana z innych zrodet,
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- wsparcie seniordw objetych programem w formie okolicznosciowych ($wiatecznych) paczek z artykutami
zywnosciowymi 1 higienicznymi.

- pomoc/towarzyszenie w zakresie zatatwienia spraw urzedowych czy przy realizacji recept,
- pomoc $wiadczona przez osoby mieszkajace w najblizszym sgsiedztwie seniora tzw. pomoc sasiedzka.
Adresaci Modutu I

Adresatami sg seniorzy w wieku 65lat iwiecej, ktorzy maja problemy zsamodzielnym
funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacy samodzielne gospodarstwa domowe lub
mieszkajacy z osobami bliskimi, ktore nie sg w stanie zapewni¢ im wystarczajacego wsparcia.

Procedura udzielania pomocy w ramach Modutu I programu:

1. Senior, decydujac si¢ na skorzystanie z pomocy przez wybor formy wsparcia okreslonej w programie,
zglasza si¢ przez ogdlnopolska infolini¢ 22 505 11 11 lub bezposrednio do centrum ustug spotecznych.

2. Pracownik centrum ustug spolecznych ustala z seniorem zakres wsparcia oraz termin pierwszej wizyty
w miejscu zamieszkania w celu zweryfikowania zgloszonej potrzeby.

3. Pracownik centrum ustug spotecznych, po odbytej wizycie, okresli szczegdlowy zakres i terminy
swiadczenia ustugi wsparcia.

II. MODUL 1T

Celem Modulu II jest poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania
w miejscu zamieszkania dla oséb starszych przez zwickszanie dostepu do tzw. ,,opieki na odlegtos$¢”.

,»Opieka na odleglos$¢” jest nowoczesng formg sprawowania opieki nad osobami starszymi, chorymi, po
przebytych zabiegach medycznych, z niepelnosprawnosciami, ktorzy czasowo lub na stale wymagaja
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. To idealne rozwigzanie, szczegdlnie dla osoéb samotnych,
zaréwno tych, ktore nie potrzebuja ustug catodobowych i nie korzystajg na co dzien z ustug opiekunczych
czy specjalistycznych ustug opiekunczych, jak i tych objetych wsparciem w postaci ustug opiekunczych
lub specjalistycznych ustug opiekunczych, uktérych nieprzewidywalno$¢ zmiany stanu zdrowia
uzasadnia stale monitorowanie w celu jak najszybszej reakcji, powiadomienia wlasciwych shuzb
iudzielenia mozliwe najszybciej pomocy, wtym pomocy medycznej, w ramach $wiadczen opieki
zdrowotnej finansowanej ze srodkoéw publicznych.

Rozwdj wspodlczesnego systemu opieki nad osobami starszymi prowadzi do rozwoju nowoczesnych
technologii w tym obszarze. ,,Opiecka na odleglos¢” gwarantuje szeroko pojety system biezacego
monitorowania stanu seniora w miejscu jego zamieszkania oraz pozwala na natychmiastowg reakcje
w sytuacji zagrozenia zdrowia lub Zycia seniora — zarowno spowodowanego problemami w zachowaniu
funkcji zyciowych, jak rowniez w sytuacji wystapienia incydentow w miejscu zamieszkania.

Opis ushugi

W ramach programu seniorom w wieku 65 lat i wigcej zostanie zapewniony dostep do tzw. ,,opasek
bezpieczenstwa” wyposazonych w co najmniej trzy z nastepujacych funkcji:

- przycisk bezpieczenstwa — sygnat SOS,

- detektor upadku,

- czujnik zdjecia opaski,

- lokalizator GPS,

- funkcje umozliwiajace komunikowanie si¢ z centrum obstugi i opiekunami,
- funkcje monitorujace podstawowe czynnosci zyciowe (puls i saturacja).

Opaska bezpieczenstwa bedzie polaczona z ustugg operatora pomocy — w przypadku trudnej sytuacji
lub naglego zagrozenia wcisnigcie guzika alarmowego, znajdujgcego si¢ na opasce, umozliwia
polaczenie si¢ ze stale gotowa do interwencji centralg. Opaska pod wzglgdem funkcjonalno$ci oraz
dopasowania dla 0s6b w wieku 65 lat i wigcej powinna by¢ jak najprostsza w obstudze, np. posiadac
maksymalnie jeden przycisk.

Po odebraniu zgloszenia dyspozytor (ratownik medyczny, opiekun medyczny, pielggniarka)
podejmuje decyzje o sposobie udzielenia pomocy seniorowi. W zalezno$ci od sytuacji moze on

Id: 1A71A469-2A29-4819-A8B3-BA40734BB9SE. Podpisany Strona 3



zapewni¢ wsparcie emocjonalne przez telefon, poprosi¢ o interwencje kogo$§ zjego najblizszego
otoczenia (rodzing, sasiadow, opiekundw), poprosi¢ o interwencj¢ pracownika centrum ushug
spotecznych (np. pracownika socjalnego czy opiekunke srodowiskowa) lub wezwac stuzby ratunkowe.

Adresaci Modul 11

Adresatami sg seniorzy w wieku 65 lat iwiecej, ktorzy maja problemy zsamodzielnym
funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacy samodzielne gospodarstwa domowe lub
mieszkajacy z osobami bliskimi, ktéore niesg w stanie zapewni¢ im wystarczajacej opieki
w codziennym funkcjonowaniu w zakresie odpowiadajagcym ich potrzebom.

Procedura udzielania pomocy w ramach Modutu II:

1. Centrum ustug Spolecznych rozeznaje potrzeby senioro6w w zakresie wyposazenia ich w tzw. ,,opaske
bezpieczenstwa”.

2. Zgodnie zobowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa, dokonuje zakupu tzw. ,opaski
bezpieczenstwa” wraz z obsluga systemu u wybranego realizatora ustugi.

3. Centrum koordynuje i realizuje program na swoim terenie.

V. Podmioty realizujace program

Programu realizuje Centrum Ustug Spotecznych w Alwerni jako samorzadowa jednostka pomocy
spoteczne;j.

Koordynatorem programu jest Dyrektor Centrum.

Do zadan gminy zwigzanych z realizacjg programu nalezy w szczego6lno$ci zorganizowanie, realizacja
i koordynacja programu w gminie, biezacy monitoring oraz sprawozdawczosc.

VI. Finansowanie programu

Kosztem realizacji zadania jest wydatek, jaki ponosi gmina w zwiazku z zakupem opaski, obstugi
systemu, atakze organizacja, koordynacjg irealizacjg ustugi wsparcia, ktéra miesci si¢ w zakresie
przedmiotowym programu.

Program finansowany jest z dotacji z budzetu panstwa z Funduszu Przeciwdzialania COVID-19
otrzymanej w ramach dofinansowania programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw”.

VII. Monitoring programu
Monitoring programu odbywac si¢ bedzie poprzez:

1. Zorganizowanie, realizacj¢ 1ikoordynacje programu w gminie, biezagcy monitoring oraz
sprawozdawczo$¢.

2. Przesytanie sprawozdan zrealizacji programu przekazywane do wojewody uwzgledniajace, w tym
m.in.: rzeczywistg liczbe osob objetych wsparciem w ramach programu; koszt realizacji pomocy.

3. Ztozenie przez Dyrektora CUS corocznego sprawozdania z dziatalnosci Centrum do Rady Miejskiej
w Alwerni z informacjg dot. realizacji programu.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Alwerni

mgr Tomasz Tomaszewski
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