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Działania informacyjno-promocyjne dla projektu „Gospodarka wodno-kanalizacyjna w aglomeracji Jordanów” realizowane z dofinansowaniem ze środków Unii Europejskiej projektu w ramach 5 Osi Priorytetowej Ochrona Środowiska Działanie 5.3 Ochrona zasobów wodnych Poddziałanie 5.3.2 Gospodarka wodno-kanalizacyjna – SPR, w ramach RPO WM 2014-2020 
Nr postępowania IRG.271.1.4.2019


SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA - (SIWZ)


OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ)


Działając na podstawie ustawy z  dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 z późn. zm.) zwanej dalej „ustawą Pzp” oraz przepisów wykonawczych do niej, Miasto Jordanów, zaprasza do złożenia oferty w postępowaniu prowadzonym w trybie PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO na wykonanie zadania pn.:

[bookmark: _Hlk8374751]Działania informacyjno-promocyjne dla projektu „Gospodarka wodno-kanalizacyjna w aglomeracji Jordanów” realizowane z dofinansowaniem ze środków Unii Europejskiej projektu w ramach 5 Osi Priorytetowej Ochrona Środowiska Działanie 5.3 Ochrona zasobów wodnych Poddziałanie 5.3.2 Gospodarka wodno-kanalizacyjna – SPR, w ramach RPO WM 2014-2020 



Znak postępowania IRG.271.1.4.2019













Przedmiotem zamówienia jest kompleksowe zrealizowanie działań informacyjno-promocyjnych dla projektu „Gospodarka wodno-kanalizacyjna w aglomeracji Jordanów” realizowane z dofinansowaniem ze środków Unii Europejskiej projektu w ramach 5 Osi Priorytetowej Ochrona Środowiska Działanie 5.3 Ochrona zasobów wodnych Poddziałanie 5.3.2 Gospodarka wodno-kanalizacyjna – SPR, w ramach RPO WM 2014-2020 
1. Informacje podstawowe
[bookmark: _Hlk8304636]Projekt „Gospodarka wodno-kanalizacyjna w aglomeracji Jordanów”
Kraj Beneficjenta: Rzeczpospolita Polska

Informacje podstawowe dotyczące projektu:
Projekt pn. „Gospodarka wodno-kanalizacyjna w aglomeracji Jordanów” realizowany jest na terenie miasta Jordanowa, przy udziale środków Unii Europejskiej w ramach RPO WM 2014-2020.
Planowany całkowity koszt przedsięwzięcia to ok. 26 mln zł (brutto). Zakres rzeczowy związany z uporządkowaniem gospodarki wodno-kanalizacyjnej na terenie realizacji Projektu składa się z zadań inwestycyjnych, które zakładają: wybudowanie ok. 11,9 km kanalizacji sanitarnej, rozbudowę oczyszczalni ścieków „Wrzosy” do wydajności 4700 RLM (a ponadto wybudowanie nowego kanału ścieków oczyszczonych od  oczyszczalni „Wrzosy” do potoku Malejówka,  wybudowanie ok. 1,8 km przewodów wodociągowych, przebudowanie ok. 6,8 km przewodów wodociągowych oraz wykonanie 7 punktów pomiarowych na sieci wodociągowej) w aglomeracji Jordanów.

Projekt składa się z 2 Kontraktów na roboty budowlane i umowy na usługę w ramach, których realizowane są odpowiednie zadania:
 - Rozbudowa oczyszczalni ścieków komunalnych „Wrzosy” wraz z budową kanału ścieków oczyszczonych z oczyszczalni ścieków "Wrzosy" do odbiornika, IRG.271.1.8.2017 
- Budowa sieci kanalizacji sanitarnej oraz pompowni ścieków i odcinków przyłączy kanalizacyjnych, budowa i przebudowa sieci wodociągowej oraz odcinków przyłączy wodociągowych, IRG.271.1.8.2017
- Pełnienie Inspektora nadzoru inwestorskiego z rozszerzonymi obowiązkami jak dla Inżyniera Kontraktu, IRG.271.1.15.2017

2. Podstawowe cele działań
Cel ogólny
Ogólnym celem zadania jest spełnienie wymagań określonych przez:
[bookmark: _Hlk8302368]- Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiające wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiające przepisy ogólne dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylające rozporządzenie Rady (WE) nr 1083/2006 - art. 115-117 oraz załącznik XII;
- Rozporządzenie Wykonawcze Komisji (UE) NR 821/2014 z dnia 28 lipca 2014 r. ustanawiające zasady stosowania rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w zakresie szczegółowych uregulowań dotyczących transferu wkładów z programów i zarządzania nimi, przekazywania sprawozdań z wdrażania instrumentów finansowych, charakterystyki technicznej działań informacyjnych i komunikacyjnych w odniesieniu do operacji oraz systemu rejestracji i przechowywania danych - art. 3-5 oraz załącznik II;
- Rozporządzenie Delegowane Komisji (UE) NR 480/2014 z dnia 3 marca 2014 r. uzupełniające rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 ustanawiające wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiające przepisy ogólne dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego- art.6 ust. 1 lit b;
- Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Społecznego i uchylające rozporządzenie Rady (WE) nr 1081/2006 art. 20
- Strategię komunikacji polityki spójności na lata 2014-2020;
- Strategię komunikacji Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko na lata 2014-2020;
- Księgę identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znaków programów polityki spójności na lata 2014-2020
- Wytyczne w zakresie informacji i promocji programów operacyjnych polityki spójności na lata 2014-2020;
- Podręcznik wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji,
- Wytyczne dla beneficjenta oraz pozostałe dokumenty dotyczące informacji i promocji projektu.
Uwaga:
W przypadku zmian zapisów w powyższych dokumentach Wykonawca zobowiązany będzie do dostosowania działań informująco-promujących do wymogów wg zmienionych zasad.

Cel bezpośredni
Wykonawca ma przed sobą cel bezpośredni, jakim jest promocja projektu pn.„Gospodarka wodno-kanalizacyjna w aglomeracji Jordanów” poprzez:
•	zwiększenie świadomości opinii publicznej na temat udziału środków Unii Europejskiej w projekcie realizowanym w ramach RPO,
•	zwiększenie świadomości społeczeństwa dotyczącej roli jaką odgrywa Unia Europejska poprzez Fundusz Spójności,
•	promowanie poprzez wskazanie pozytywnych efektów projektu takich jak: poprawa stanu ekologicznego terenu objętego Projektem, budowa nowoczesnej infrastruktury miejskiej, poprawa jakości życia w mieście,
•	wzmacnianie zaangażowania społeczności gminnej poprzez włączanie ich do procesu czynnej komunikacji przy wdrażaniu Projektu,
[bookmark: _Hlk8370878]•	stworzenie strategii komunikacyjno-informacyjnej, która sprzyjałaby niwelowaniu konfliktów związanych z Projektem i kreowała korzystny odbiór społeczny realizowanego Projektu.
Cel szczegółowy 
• dotarcie z informacją do bezpośrednich zainteresowanych mieszkańców,
• promocja Zamawiającego w zakresie modernizacji oraz podnoszenia standardów życia i ekologicznych z akcentowaniem zaangażowania UE w przedsięwzięcia modernizacyjne, 
• budowanie wizerunku Zamawiającego poprzez kreowanie nowoczesnej polityki informacyjnej, 	
• promowanie wśród mieszkańców efektów projektu i zrealizowanej inwestycji, uświadamianie znaczenia inwestycji w kontekście zagadnień ekologii (edukacja proekologiczna),
• informowanie z wykorzystaniem lekcji w szkołach stworzenie skutecznej sugestywnej formy dotarcia przekazu o projekcie, pośrednie oddziaływanie na właściwych adresatów tj. dorosłych, 
• ułatwienie dostępu zainteresowanym do bieżących informacji o projekcie. 
Grupy docelowe
Działania informacyjne i promujące kierowane są do grup docelowych. Dla realizowanego projektu, najważniejszymi grupami docelowymi są:
•	ogół społeczeństwa - mieszkańcy Jordanowa, ze szczególnym uwzględnieniem rejonu obsługi systemu wodociągowo-kanalizacyjnego spółki Zamawiającego 
• dzieci i młodzież szkolna (edukacja ekologiczna) 
•	partnerzy społeczni i gospodarczy,
•	media, 
•	odbiorcy rezultatów - bezpośrednio objęci projektem - to szczególna grupa społeczna, która gdy sama uświadomi sobie efekty działania Funduszy Europejskich, może rozpowszechniać informację o korzyściach uzyskanych dzięki dofinansowaniu inwestycji wśród szeroko rozumianej opinii publicznej.

3. Zakres zadań Wykonawcy działającego w ramach promocji Projektu
Wykonawca w ramach promocji Projektu będzie zobowiązany do realizacji usług w zakresie promowania Projektu współfinansowanego z Regionalnego Programu Operacyjnego  realizowanego przez Zamawiającego.

Wszystkie działania realizowane przez Wykonawcę odnośnie działań promujących, muszą być zgodne z załącznikiem XII punkt 2.2 rozporządzenia KE nr 1303/2013, art. 3-5, załącznikiem II rozporządzenia KE nr 821/2014, Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, wytycznymi w zakresie informacji i promocji programów operacyjnych polityki spójności na lata 2014-2020 oraz z instrukcjami i wskazówkami zawartymi w Załączniku nr 12 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne i promocyjne Beneficjenta].
Oprócz zadań szczegółowych, zadaniem Wykonawcy będzie gromadzenie oraz bieżące przekazywanie Zamawiającemu, w postaci cyfrowej i papierowej, notatek prasowych i informacji o opublikowanych materiałach, związanych z Projektem, wraz z ewidencją ich publikacji (typ medium, data).
Wszystkie materiały przygotowane przez Wykonawcę w trakcie kampanii promocyjnej zostaną dostarczone do siedziby Zamawiającego.
Wszystkie materiały przygotowane przez Wykonawcę muszą zostać zatwierdzone przez Zamawiającego. Koszty transportu ponosi Wykonawca.
Treść i formę wszystkich materiałów Wykonawca uzgodni z Zamawiającym i uzyska każdorazowo jego akceptację. Wykonawca będzie nanosić wszelkie uwagi, korekty i sugestie Zamawiającego do czasu uzyskania pełnej akceptacji przez Zamawiającego. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo publikacji wszelkich  materiałów opisowych (artykuły, ulotki, prezentacje) oraz dokumentacji fotograficznej będącej przedmiotem projektu na stronie internetowej Urzędu Miasta w zakładce dedykowanej projektowi.  
Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, przeniesie nieodpłatnie na Zamawiającego wszelkie prawa autorskie (w rozumieniu Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych tj. (2018 r. poz. 119 z póżn. zm) związane z wykonaniem zadania na wszelkich znanych w momencie zawarcia Umowy polach eksploatacji.
Wykonawca części drugiej zamówienia wykona spójny projekt (wizualizacji) graficzny dla materiałów informacyjno-promocyjnych Projektu. Projekt graficzny powinien zawierać proponowaną kolorystykę, elementy przewodnie, wizualizacje graficzne. Projekt graficzny powinien być zgodny z wytycznymi. Projekt graficzny musi być spójny z polityką wizualną Zamawiającego. 
Wykonawca zobligowany jest również do zapewnienia serwisu fotograficznego niezbędnego do zilustrowania prowadzonego projektu w artykułach publikowanych w prasie i na portalach, a także w broszurach i prezentacjach.  

4. Zadania szczegółowe
W ramach realizacji przedmiotu zamówienia działań informacyjnych i promujących Wykonawca zobowiązany jest do wykonania następujących usług: 

CZĘŚĆ I
4.1. Tablice informacyjne 
Wykonawca zaprojektuje, wykona, dostarczy i zamontuje 2 sztuki tablic informacyjnych i 2 sztuki tablic Małopolska myśli o (…) (jedna na oczyszczalni ścieków w Jordanowie, jedna 
w siedzibie Urzędu) 
Tablice informacyjne: rozmieszczenie treści, kolorystyka nadruku tablic winna być zgodna z Załącznikiem nr 12 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne i promocyjne Beneficjenta], „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji"
Tablica o wymiarach 120 (szerokość) x 80 (wysokość) wymiary europalety w układzie poziomym, wykonana  z materiałów trwałych.
http://www.rpo.malopolska.pl/realizuj-projekt/poznaj-zasady-promowania-projektu/zasady-promocjii-oznakowania-projektow-dla-umow-podpisanych-od-1-stycznia-2018-r (Tablice/plakaty do pobrania „Małopolska myśli o…”, Poddziałanie ….), tj. we wskazanej przez IZ RPO WM oprawie graficznej.
Tablica informacyjna: Małopolska myśli o (…) :rozmieszczenie treści, kolorystyka nadruku tablic winna być zgodna z Załącznikiem nr 12 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne i promocyjne Beneficjenta], „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji
[bookmark: _Hlk8370721]Tablica o wymiarach 80 (szerokość) x 50 (wysokość) wykonana  z materiałów trwałych.
http://www.rpo.malopolska.pl/realizuj-projekt/poznaj-zasady-promowania-projektu/zasady-promocjii-oznakowania-projektow-dla-umow-podpisanych-od-1-stycznia-2018-r (Tablice/plakaty do pobrania „Małopolska myśli o…”, Poddziałanie ….), tj. we wskazanej przez IZ RPO WM oprawie graficznej.
Szczegółowa lokalizacja, projekt i wygląd tablic musi być uzgodniony i zaakceptowany przez Zamawiającego. 
Termin realizacji: do 30 dni po pisemnym poinformowaniu przez Zamawiającego.

4.2 Tablice pamiątkowe
Wykonawca zaprojektuje, wykona, dostarczy i zamontuje 8 tablic pamiątkowych: rozmieszczenie treści, kolorystyka nadruku tablic winna być zgodna z Załącznikiem nr 13 do Umowy o dofinansowanie [Obowiązki informacyjne Beneficjenta], „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji"
Tablice  pamiątkowe  o wymiarach 150 x100, dibond biały – płyta kompozytowa wykonane z dwóch  warstw lakierowanego aluminium zamontowane na konstrukcji stalowej z fundamentami betonowymi. 

Tablice, posadowione w gruncie winny być umieszczone na konstrukcji powyżej 2 m od poziomu terenu (prześwit pod tablicą mierzony od gruntu). Wykonawca wykona konstrukcję stalową dla posadowienia tablic i zamontuje tablice w sposób uniemożliwiający ich przewrócenie oraz zapewniający bezpieczeństwo. Tablice wraz z konstrukcją powinny być odporne na działanie czynników atmosferycznych. 
Projekt i wygląd tablic musi być uzgodniony i zaakceptowany przez Zamawiającego. Szczegółowa lokalizacja zostanie wskazana przez Zamawiającego. 
Tablica pamiątkowa, będzie zapewniała czytelność informacji oraz wysoki poziom estetyczny  co najmniej w okresie trwałości Projektu, tj. 5 lat od zakończenia realizacji Projektu. 

Termin realizacji: do 30 dni po pisemnym poinformowaniu przez Zamawiającego.



4.3 Materiały promocyjne związane z realizacją Projektu
4.3.1 Roll-up
Wykonawca zaprojektuje, wykona i dostarczy ściankę typu roll-up z nazwą projektu i zgodny z wytycznymi dla projektu. Nadruk kolorowy.
Rozmiar powierzchni prezentacyjnej 100 x 200 cm. Konstrukcja aluminiowa z chromowanymi bokami, kaseta stabilna, maszt dzielony na trzy elementy. Zestaw w kasecie wraz z torbą transportową.
Projekt wymaga zaakceptowania przez Zamawiającego. 
Termin realizacji: do 30 dni po pisemnym poinformowaniu przez Zamawiającego 
4.3..2 Wydruk broszury informacyjnej  o projekcie
wydrukowanie i dostarczenie broszury informacyjnej o projekcie ( 500 szt.). 
Opis broszury:
druk pełno kolorowy, dwustronny format A 4 składany na pół do A5, min. 4 strony, papier kreda o gramaturze min. 130 g/m2.
Zakres zadania obejmuje:
[bookmark: _Hlk8373995] druk 
Termin wykonania broszur do ustalenia z Zamawiającym. 
4.3.3 Długopis
Opis przedmiotu: surowiec drewno, wkład niebieski cienko piszący, zgodnie w wymaganym nadrukiem,. –Ilość 5 000 sztuk,
4.3.4 Kubek
Opis przedmiotu: kubek porcelanowy z uchwytem, klasyczny o obłym kształcie, kolor biały,  pojemność minimalna 300 ml, Technika znakowania dostosowana do produktu, zgodnie z wymaganym nadrukiem. Opakowanie jednostkowe, kartonowe. Ilość– 2 500 sztuk.
4.3.5 Linijka edukacyjna z motywem edukacyjnym
Opis przedmiotu: surowiec drewno, zalecana linijka z litego drewna bukowego długość 20 cm, zgodnie w wymaganym nadrukiem Ilość– 5 000 sztuk
4.3.6.Torba ekologiczna   
[bookmark: _Hlk8641947]Opis przedmiotu: materiał 100 % bawełna o bardzo dobrych parametrach wytrzymałościowych. Kolor materiału torby i ucha - beżowy, torba bawełniana o wymiarach co najmniej 42 cm x 38 cm x 10 cm (+/-4 cm), Jedno ucho, 3,5 cm szerokość x długość uchwytu ok. 50 cm, wytrzymała do około 10 kg. Wewnętrzne szwy wykończone overlockiem, szwy krzyżowe przy łączeniu uchwytów. Nadruk na jednej powierzchni torby – zgodnie z wymaganym nadrukiem, Ilość – 2 500 sztuk. 
4.3.7 Notes format A 5 
Opis przedmiotu: format A5 (14,8 x 21 cm), co najmniej 50-kartkowe w niebieską kratkę, nadruk na każdej kartce, plecy wzmocnione kartonikiem, grzbiet klejony, znakowanie na opakowaniu w sposób najwłaściwszy dla danego rodzaju produktu ( 2 strony opakowania),  zgodnie z wymaganym nadrukiem. Ilość- 2 500 sztuk.
4.3.8 Pamięć flesz (Pendrive )
Opis przedmiotu: pojemność min 32 GB, drewniany rozkładany, zgodnie w wymaganym nadrukiem, na dysku nagrana prezentacja dotycząca Projektu – wybór prezentacji uzgodniony z Zamawiającym- Ilość - 700 sztuk. 
4.3.9 Papierowe torby ekologiczne
Opis przedmiotu: torba papierowa koloru białego o wymiarach 25 szer. cm x 32 wys. cm x 10 gł. cm, dno torby wzmocnione, wykonana z wytrzymałego papieru o gramaturze min. 100 g, uchwyt papierowy skręcany wklejony do środka torby min 10 cm długości. Nadruk na jednej powierzchni torby – zgodnie w wymaganym nadrukiem. Ilość – 2 500 sztuk. 
4.3.10 Puzzle ekologiczne 
Opis przedmiotu: puzzle o tematyce ekologicznej (oszczędzanie wody, oczyszczanie ścieków, ochrona przyrody) składający się z min. 54 elementów, dostosowane do wieku 5+ . Wymiary obrazka: 20 x 13 cm, opakowanie w pudełku zgodnie z wymaganym nadrukiem. Ilość – 200 sztuk. 
Wykonawca przedstawi Zamawiającemu min 2 projekty celem zatwierdzenia. 
4.3.11 Książeczka kolorowanka dla dzieci 
Opis przedmiotu: książeczki o tematyce ekologicznej (oszczędzanie wody, oczyszczanie ścieków, ochrona przyrody), format A4 o objętości 20 stron z okładką. Układ książeczki jedna strona zadrukowana pełnym kolorem, stanowiąca wzór do kolorowania na kolejnej stronie. Minimum 10 ilustracji stanowiących wzór. Kolorowanka wzbogacona o łamigłówki, rebusy i zagadki związane z tematyką ekologiczną. Drukowanie kolorowanki na papierze umożliwiającym rysowanie po nim kredkami ołówkowymi i świecowymi. Papier 170g/m2 nadruk okładki kolorowanki (4+0), 350 g/m2 oprawa sztywna, zgodnie z wymaganym nadrukiem – ilość 500 szt. 
Wykonawca przedstawi Zamawiającemu min 2 projekty celem zatwierdzenia.
4.3..12 Ekologiczne kredki 
Opis przedmiotu: 12 drewnianych kredek ołówkowych, temperowanych, barwionych zewnętrznie w opakowaniu kartonowym z nadrukiem, dł. kredek min. 12 cm, w pudełku. Znakowanie na opakowaniu w sposób najwłaściwszy dla danego rodzaju produktu, zgodnie z wymaganym nadrukiem. Ilość – 500 sztuk.
4.3.13 T- shirt
Opis przedmiotu: rodzaj koszulki: t-shirt, z krótkim rękawem, damska i męska, rodzaj materiału: 95% wysokogatunkowa bawełna + 5% elastan, opis: damska-dekolt okrągły, dopasowana, fason wydłużony; męska- dekolt okrągły wzmocniony prosta, dekoracyjne szwy na ramionach, taśma wzmacniająca na karku, szwy boczne, kolor koszulki: biały rozmiar: damska – S,M,L,XL; męska – M,L,XL,XXL gramatura: 200 g/m2 lub wyższa, wysoka jakość wykonania, zgodnie z wymaganym nadrukiem – ilość 480 szt, (240 sztuk damska z podziałem po 60 sztuk każdego rozmiaru) i (240 sztuk męska z podziałem po 60 sztuk każdego rozmiaru). Opakowanie torebka foliowa. 
Przed wydrukiem wykonawca prześle wizualizację nadruku zamawiającemu na każdym rozmiarze koszulki osobno.  
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4.4. Materiały informacyjne związane z realizacją Projektu
4.4.1 Informacja prasowa 
Wykonawca przygotuje, wykupi miejsce i opublikuje informacje w biuletynie Echo Jordanowa dystrybuowanej na terenie Miasta Jordanowa lub innym bezpłatnie dystrybuowanym kwartalniku np.: w Głos Beskidzki.  Publikacja o zadruku minimalnie na polu 2 strony A4 powinna ukazać się raz na kwartał. Publikacja powinna zawierać ważne informacje dotyczące projektu tekst i zdjęcia (np. rozpoczęcie robót kolejnego etapu, postęp prac, opis inwestycji, zachęcaniu do włączenia się do sieci kanalizacyjnej, itp.)
Treść informacji musi zostać zaakceptowana przed przekazaniem jej przez Wykonawcę do publikacji.
Termin wykonania: 1 raz na kwartał, przy czym pierwsza publikacja winna nastąpić na koniec kwartału, w którym zawarto umowę.
4.4.2 Artykuły prasowe 
Wykonawca przygotuje, wykupi miejsce i zamieści 4 artykuły prasowe w prasie lokalnej. 
Artykuł powinien zwierać krótki syntetyczny tekst opisujący projekt i jego znaczenie, tekst i zdjęcia z realizacji prac, wartość projektu i dofinansowania. 
Przed przekazaniem artykułów do publikacji ich treść musi być zaakceptowana przez Zamawiającego.
Termin umieszczenia wraz z ostatecznym kształtem  artykułów uzgodniony z Zamawiającym.
4.4.3 Komunikaty
Wykonawca opracuje treść komunikatu każdorazowo przed rozpoczęciem kolejnego etapu prac. Przewidzianych jest 8 komunikatów. Publikacja na 7 dni przed każdorazowym rozpoczęciem prac w ramach każdego z etapów. 
Wymiar informacyjny i dostarczenie mieszkańcom praktycznych i bieżących informacji m.in. zawierające: opis prac inwestycyjnych, wyjaśnienie konieczności ich przeprowadzania, informacje praktyczne o utrudnieniach, czas trwania inwestycji. Załącznik graficzny do komunikatu: plan miasta z zaznaczeniem zakresu robót danego etapu.
Przed przekazaniem komunikatu do umieszczenia treść musi być zaakceptowana przez Zamawiającego.
Informację zamieszcza Zamawiający na swojej stronie internetowej Urzędu Miasta.  

4.4.4 Broszura informacyjna o projekcie
Opracowywanie treści broszur dostarczenie broszury informacyjnej o projekcie ( 500 szt.). Broszura powinna zawierać ogólne informacje o projekcie, informacje i zdjęcia z realizacji projektu, wskazanie przyszłych korzyści oraz znaczenia dla poziomu życia, ekologii i modernizacji Miasta.
Zakres zadania obejmuje:
opracowanie projektu graficznego broszury, zebranie materiałów, opracowanie tekstu, wykonanie zdjęć, dystrybucja, oznaczenie dotyczące realizacji projektów współfinansowanych ze środków UE, projekt graficzny zgodny z zasadami identyfikacji wizualnej promocji Projektu. 
Dystrybucja bezpośrednio do mieszkańców miasta Jordanowa. 
Projekt, treść i zakres rozpowszechniania broszur wymaga zaakceptowania przez Zamawiającego. 
Termin wykonania broszur do ustalenia z Zamawiającym. 
4.5 PRELEKCJE EDUKACYJNE Edukacja ekologiczna lekcje w szkołach i przedszkolach 
Przeprowadzenie w szkołach i przedszkolach (przedszkola, szkołą podstawowa, szkoły średnie) cyklu lekcji z wykorzystaniem specjalnie przygotowanej, krótkiej prezentacji multimedialnej Projektu.
Sugerowana ilość godzin: minimum 2 godziny w rozbiciu na zagadnienia tematyczne z zakresu gospodarki wodnej i gospodarki kanalizacyjnej. Lekcje prowadzone w zakresie merytorycznym przez przedstawiciela Wykonawcy z asystą pedagoga (moderatora warsztatów) - do uzgodnienia z kierownictwem szkół. 

Opis/Zawartość: 
Dwie krótkie prezentacje multimedialne ( jedna dotycząca gospodarki  kanalizacyjnej, druga dotycząca gospodarki wodnej): szczególny nacisk na korzyści z realizacji projektu, wymiar ekologiczny oraz znaczenie zaangażowania UE, po prezentacji należy przeprowadzić krótkie warsztaty dla uczniów, opracowanie scenariuszy lekcji, prezentacji warsztatów dla adresowanych różnych grup wiekowych uczniów, scenariusz lekcji przygotowany/zatwierdzony przez metodyka – osobę z wykształceniem, pedagogicznym w ścisłej współpracy z Zamawiającym.
Adresatami lekcji: przedszkola – nie mniej niż 400 dzieci, szkoła podstawowa – nie mniej niż 700 uczniów, szkoły średnie (pierwsze klasy) – nie mniej niż 150 uczniów. 
Zakres czynności obejmuje:
Zebranie materiałów merytorycznych do przygotowania scenariuszy lekcji i warsztatów oraz prezentacji multimedialnej, opracowanie scenariuszy lekcji i warsztatów, opracowanie prezentacji multimedialnej, prowadzenie lekcji przez przedstawiciela Wykonawcy, obowiązkowe oznaczenie dotyczące realizacji projektów współfinansowanych ze środków UE, projekt graficzny zgodny z zasadami identyfikacji wizualnej promocji Projektu 
Podczas warsztatów i lekcji będą dystrybuowane materiały promocyjne projektu wspierające działania (z zastrzeżeniem, że przewiduje się materiały dla osób aktywnych,  angażujących się w prowadzone zajęcia).  
Termin: w okresie realizacji projektu, do uzgodnienia z Zamawiającym.
4.6. Dni otwarte na Oczyszczalni ścieków
Dni otwarte (dwie edycje dni) Oczyszczalni Ścieków polegają na udostępnieniu dla zwiedzających mieszkańców i grup zorganizowanych. Oczyszczalnię będzie można zwiedzać po wcześniejszym ustaleniu terminu i liczby uczestników (indywidualnie i grupy szkolne). 
Na wykonawcy spoczywa obowiązek zapewnienia prelegenta, który będzie posiadał wiedzę nt. obiektu (w tym informacja o procesie inwestycyjnym) i realizowanych procesów technologicznych. Dni otwarte Wykonawca jest zobowiązany połączyć z wystawą fotografii obrazującą realizację projektu w zakresie  budowy obiektu. 
Opis/Zawartość: Zakres informacji do przekazania zwiedzającym przez prelegenta, zasady, mechanizmy i technologie działania obiektu oraz znaczenie inwestycji w kontekście zagadnień ekologii, modernizacji miasta i finansowania ze środków Unii Europejskiej. 
Zakres czynności obejmuje:
Scenariusz wydarzenia musi zostać zaakceptowany przez Zamawiającego.
[bookmark: _Hlk8388123]Na Wykonawcy spoczywa kompleksowa organizacja w tym: zapewnienie cateringu w formie „szwedzki stół”, nakryć, filiżanek, szklanek poczęstunku w tym przewidziane są kawa, herbata, soki, woda, suche ciasteczka. Promocja w tym projekt graficzny i druk plakatu w formacie A3 (w ilości 20 sztuk). Komunikaty do mediów, na stronę internetową Zamawiającego.  Zapewnienie prelegenta, który posiadać będzie wiedzę nt. obiektu i procesów technologicznych. Wykonanie dokumentacji fotograficznej (min. 50 zdjęć aparatem cyfrowym ) z wydarzenia i przekazanie Zamawiającemu na nośniku CD/DVD. Przygotowanie informacji z wydarzenia do umieszczenia na stronie  internetowej Zamawiającego.
Termin do uzgodnienia z Zamawiającym. Czas trwania pojedynczej edycji Dni otwartych minimum 5 godzin. Przewidywana liczba osób: 100-200.
4.7. Piknik rodzinny
Impreza masowa dla mieszkańców o charakterze pikniku z konkursami tematycznymi dla różnych grup wiekowych. 
Opis/Zawartość: 
Zapewnienie sceny, namiotów, ławek., zamontowanie nagłośnienia, zapewnienie obsługi akustycznej oraz dokonanie wszelkich niezbędnych podłączeń elektrycznych, prowadzenie imprezy przez konferansjera, konkursy i zabawy dla różnych grup wiekowych jako metoda angażowania uczestników i sposób dystrybucji materiałów promocyjnych projektu (w charakterze nagród),  punkt informacyjny o projekcie, wystawa fotograficzna.
Zakres czynności wykonawcy: 
Opracowanie scenariusza imprezy (propozycja przewidywanych działań do akceptacji przez Zamawiającego), uzyskanie zezwoleń niezbędnych do zorganizowania i przeprowadzenia imprezy, przeprowadzenie zajęć dydaktycznych i warsztatów uświadamiających dla dzieci i młodzieży dot. ekologii i ochrony środowiska – minimum 2 stanowiska (propozycję warsztatów przedstawia Wykonawca do akceptacji Zamawiającemu), zapewnienie animatorów do prowadzenia konkursów i zabaw, wystawienie spektaklu o tematyce ekologicznej ( szczególna grupa odbiorców dzieci).
[bookmark: _Hlk8388511]Opracowanie krótkiej prezentacji projektu dla mieszkańców, organizację punktu informacyjnego o projekcie (namiot),  Punkt informacyjny ma zawierać: projektor, ekran, osobne nagłośnienie, stoliki i krzesła punkt ten ma być dostosowany do warunków atmosferycznych, tak aby prezentacja była dobrze widoczna, wystawa fotograficzna przedstawiającą przebieg realizacji  projektu. Promocja w tym projekt graficzny i druk plakatu ( w ilości 20 sztuk), komunikaty do mediów, na stronę internetową Zamawiającego, wykonanie dokumentacji fotograficznej (min. 50 zdjęć aparatem cyfrowym ) z wydarzenia i przekazanie Zamawiającemu na nośniku CD/DVD. Przygotowanie informacji z wydarzenia do umieszczenia na stronie  internetowej Zamawiającego.
Lokalizacja wskazana przez Zamawiającego (sugerowana płyta Rynku lub plac przy ul. Mickiewicza (w razie niesprzyjających warunków atmosferycznych inna lokalizacja  wskazana przez Zamawiającego). 
Termin organizacji do uzgodnienia z Zamawiającym. Jednodniowa impreza - przewidywany czas trwania minimum 5 godzin. Przewidywana liczba osób: ok. 400-500. 
4.8. Spotkania z mieszkańcami  podsumowujące realizację projektu	
Przygotowanie  i przeprowadzenie 2 spotkań  informacyjnych (spotkań z mieszkańcami) z udziałem przedstawicieli Zamawiającego oraz mieszkańców. 
Opis/Zawartość: 
Spotkanie ma na celu przekazanie ogólnych informacji o projekcie, fazach etapowania realizacji, kosztach projektu, kosztach dofinansowania, znaczenia projektu dla poziomu życia, ekologii, modernizacji miasta, wskazania przyszłych korzyści itp. przez prelegenta/ów.
Zakres czynności obejmuje:
Zebranie materiałów merytorycznych, przygotowanie krótkiej prezentacji multimedialnej oznakowanie wizualne miejsca spotkania (ekspozycja rool-up), zapewnienie poczęstunku w tym przewidziane są kawa, herbata, soki, woda, suche ciasteczka, zimna płyta, promocja w tym projekt graficzny i druk plakatu w formacie A3 ( w ilości 20 sztuk), komunikaty do mediów, na stronę internetową Zamawiającego, zapewnienie prelegenta/ów, wykonanie dokumentacji fotograficznej (min. 50 zdjęć aparatem cyfrowym ) ze spotkań i przekazanie Zamawiającemu na nośniku CD/DVD. Przygotowanie informacji z wydarzenia do umieszczenia na stronie  internetowej Zamawiającego.
Projekt i treść prezentacji do uzgodnienia z Zamawiającym. 
Miejsce spotkania zapewni Zamawiający. Termin do uzgodnienia z Zamawiającym. Czas trwania pojedynczego spotkania minimum 2 godziny.  Przewidywana liczba osób na spotkaniu: ok. 100. 
5. Termin realizacji umowy 
Termin wykonania zamówienia: od dnia podpisania umowy do dnia 31.05.2020 roku.
6. Wymagania
Personel wykonawcy
Wykonawca dla wypełnienia swoich zobowiązań winien zapewnić wysoko wykwalifikowany personel. Wykonawca dla wykonania swoich obowiązków powinien zaangażować zespół ekspertów posiadających multidyscyplinarną wiedzę i zdolnych do wykonania przedmiotu zamówienia, w tym w zakresie części II zamówienia co najmniej jednego specjalistę do spraw promocji spełniającego wymagania, o których mowa w warunku udziału w postępowaniu (pkt. 5.1.1. lit. e) SIWZ).
7. Raporty
Wymagania odnośnie raportowania
Wykonawca dostarczy następujące raporty podczas realizacji projektu:
7.1. Raport wstępny
Raport wstępny zostanie złożony do 30 dnia od dnia zawarcia Umowy. W Raporcie wstępnym, Wykonawca przedstawi harmonogram działań w całym okresie trwania umowy, harmonogram płatności kwartalnych realizacji Umowy, z tym zastrzeżeniem że pierwsza płatność może nastąpić najwcześniej w styczniu 2020r.,  opis zadań zgodnie 
z wymogami  do wykonania najbliższego Raportu kwartalnego.

7.2.Raporty kwartalne
Raporty kwartalne będą składane w terminie 7 dni od dnia zakończenia miesiąca kalendarzowego kończącego kwartał, z tym, że pierwszy i ostatni Raport kwartalny zostanie przedłożony w dacie/terminie, dla której będzie on obejmował okres krótszy niż 1 kwartał. 
Raporty kwartalne muszą zawierać co najmniej:
- informacje o przeprowadzonych działaniach informacyjno-promocyjnych, oraz plany na następny okres sprawozdawczy, 
- informacje o zgromadzonym materiale archiwalnym, materiały te zostaną dołączone do raportu, 
- prezentację rzeczowego i finansowego zaangażowania realizacji Umowy, wraz z dokumentacją zdjęciową,
- analizę rzeczową i procentową wykonania i wydatków podczas okresu sprawozdawczego,
Raporty Kwartalne mają na celu przedstawienie postępów w realizacji umowy (nie stanowią podstawy do rozliczenia przedmiotu umowy).
Raporty Kwartalne powinny zawierać szczegółowe sprawozdanie z przeprowadzonych działań informacyjnych i promujących. W sprawozdaniu należy, przedstawić ewentualne problemy i opóźnienia w realizacji umowy, jak też sposób ich rozwiązania oraz osiągane rezultaty.
7.3 Raport końcowy - winien zostać dostarczony Zamawiającemu w terminie 14 dni od dnia zakończenia Umowy. Raport ten winien zawierać pełne podsumowanie czynności wykonanych podczas realizacji Umowy.

7.4 Przedkładanie i zatwierdzanie raportów
Zamawiający będzie zatwierdzać Raporty, bądź składać do nich uwagi w terminie 3 dni kalendarzowych, licząc od dnia wpływu Raportu do Zamawiającego.
Ostateczne wersje raportów będą przedkładane do Zamawiającego w dwóch (2) egzemplarzach w języku polskim w wersji papierowej, jak również 1 egz. w wersji elektronicznej, w formacie umożliwiającym ich edycję i drukowanie w edytorze tekstu klasy Office (OpenOffice, Microsoft Office).
Forma, zawartość oraz terminy wykonania raportów muszą być zgodne z wymaganiami Zamawiającego.

8. Obowiązki Zamawiającego
W trakcie realizacji Projektu, Zamawiający udostępni w razie potrzeby Wykonawcy wszystkie posiadane materiały i dokumenty, związane z Projektem, które są niezbędne Wykonawcy do należytego wywiązania się z Umowy, tj. :( w formie papierowej) 
- kopię Wniosku o dofinansowanie przedsięwzięcia w języku polskim w wersji elektronicznej 
- w dniu podpisania Umowy,
- kopię Umowy o dofinansowanie oraz kopie innych niezbędnych dokumentów, które posiada. Dokumenty wyżej wymienione zostaną zwrócone Zamawiającemu przez Wykonawcę najpóźniej do 7 dni od dnia zakończenia umowy, dodatkowo Wykonawca jest zobowiązany do trwałego usunięcia kopii ww. dokumentów z dysków i nośników. 
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